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Raport de tara Germania

1. Prezentare generala a Sistemului National de Educatie si Formare Continua

in Germania, educatia si formarea continud include trei tipuri de educatie: educatie
continua generala si politica, formare profesionala continua si formare continua universitara.
Programul de educatie generala include cursuri care nu sunt direct legate de o profesie,
cum ar fi cursuri de limbi strdine, competente media sau lucrul in echipa. Adesea se
vorbeste de "competente cheie". Competentele cheie sunt deosebit de importante pentru
profesie si pentru munca. Formarea profesionala continua cuprinde cursuri de pregatire
profesionala, recalificare profesionala, "Meisterkurse" - cursuri de masterat, predarea
limbilor strdine si optiunea de a redobandi calificarile In cazul abandonului scolar. n plus,
exista un numar mare de activitati extracurriculare. [1]

Obiectivul general al educatiei si formarii continue poate fi orientat catre educatia generala
si dezvoltarea personala corelate cu piata muncii. De asemenea, pot aparea suprapuneri,
de exemplu atunci cand participa la cursuri de limbi straine, competente media sau
formarea de "competente soft”, cum ar fi abilitatile de comunicare.

FURNIZORI GENERALI Sl PRIVATI DE EDUCATIE SI FORMARE CONTINUA iN
GERMANIA

Scoli tehnice, colegii tehnice superioare, camere, sindicate, asociatii profesionale, centre de
educatie pentru adulii. Oferta este extrem de variata, de exemplu: “Scolile profesionale si
tehnice ofera cursuri in domeniul agronomiei, proiectarii, ingineriei, afacerilor si problemelor
sociale, cu peste 160 de discipline. Ca scoli de masterat, se termina cu un examen final de
stat in conformitate cu legea statului federal’. [2]

Operatorii comerciali reprezinta o treime; Cea mai mare parte a furnizorilor de educatie
profesionala si formare continua sunt privati, 15% sunt organizatii non-profit. "Centrele
comunitare de educatie pentru adulti reprezintd 14%. Intreprinderile si unitétile industriale,
precum si unitatile conduse de alte grupuri sociale importante (biserici, partide, sindicate,
asociatii, cluburi si fundatii) reprezinta 12% fiecare”. [3]

In plus, furnizorii privati primesc instructiuni guvernamentale, de exemplu de la
Arbeitsagentur (Agentia de ocupare a forfei de munca), Jobcenter (Centrul pentru gasirea
unui loc de munca) sau in contextul programelor de finantare ale Fondului Social European.

REGLEMENTARI JURIDICE

In Germania, sunt putine reglementari impuse de stat si lege privind educatia si formarea

profesionala continua. "Domeniul (CVET - continuing education and training) formarii

profesionale continue in Germania se caracterizeaza prin: pluralism al furnizorilor, un

caracter in mare masura de piata si un grad relativ minim de reglementare de catre stat.”
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[4] Tnsa formarea profesionala continud si reconversia profesionald nationald standardizata
se bazeaza pe reglementari legale care specifica obiectivele, confinutul, cerintele si modul
de organizare a examinarii, conditiile de autorizare si desemnarea calificarii. in mod normal,
furnizorii privati trebuie sa se acrediteze, daca decid sa functioneze pe baza instructiunilor
guvernamentale. [5].

OFERTE DE CURSURI, BAZE DE DATE $I ALTE SURSE OF INFORMATII PRIVIND
EDUCATIA S| FORMAREA CONTINUA

In Germania puteti gasi un numar mare de baze de date si site-uri web pentru a cauta
oferte de educatiesi formare profesionald continud. Tn continuare am enumerat cateva
exemple:

1) Baze de date si informatii pe internet:
¢ Pagina de internet a Agentiei nationale pentru ocuparea fortei de munca - un
numar mare de informatii privind educatia si formarea profesionala, targurile
si congresele de cariera si ofertele de cursuri (la nivel national, functie de
cautare pentru ofertele locale) www.arbeitsagentur.de;
- Kursnet, portal web pentru educatia profesionala (continua)

www.kursnet.arbeitsagentur.de

- BEN (Berufsentwicklungsnavigator) - program de navigare pentru dezvoltarea
carierei https://ben.arbeitsagentur.de

e Site-uri web ale Ministerului Federal al Educatiei si Cercetarii BMBF
(https://www.bmbf.de/) si  Ministerului Federal al Economiei BMWi
(http://www.bmwi.de/) ambele disponibile si in limba engleza (partial);

e Site-ul web al BMBF privind educatia si formarea profesionald continua, inclusiv
informatii privind sistemul dual, majoritatea informatijilor disponibile si in limba
engleza: http://www.praktisch-unschlagbar.de (de exemplu, ,Formarea profesionala
— practic imbatabild”);

e Site-ul web al Fondului Social European in Germania - informatii privind
finantarea, prioritatile de finantare si conditiile-cadru in toate statele federale
http://www.esf.de/portal/DE/Foerderperiode-2014-
2020/Foerderschwerpunkte/inhalt.html

o Portal web al statelor federale privind educatia continua (profesionala)
http://www.bildungsserver.de/Weiterbildung-in-den-Laendern-1201.html|
Exemplu pentru Baden-Wuerttemberg: www.fortbildung-bw.de - baza de date

regionala si oferte de cursuri;
Reteaua Federala de orientare in educatia si formarea continua: www.Inwbb.de —
ofera informatii privind orientarea locala, personala (gratuita);

e Site-uri web ale sindicatelor si camerelor;
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2) Alte surse de informatii:
e Din 2015 exista - la initiativa BMBF - un numar de telefon gratuit pentru orientare in
cariera si consiliere cu privire la diversele oferte de ajutor (federal), cum ar fi
granturile pentru continuarea studiilor sau credite pentru formare etc. prin telefon,

vezi https://www.bmbf.de/de/servicetelefon-zur-weiterbildung-1369.html; [6]

3) Consiliere si orientare profesionala personala privind ofertele de cursuri

e La agentiile pentru ocuparea fortei de munca si Centrele pentru gasirea unui loc de
munca, la centrele de informare privind gasirea unui loc de munca (BIZ —
Berufsinformationszentrum), afiliate agentiilor pentru ocuparea fortei de munca
(gratuit);

e Exemple Baden-Wuerttemberg: Reteaua federald de orientare in educatia si
formarea profesionala continua (gratuit);

e Coaching si consilierea in cariera din partea unui coach/consilier de orientare
profesionala (contra cost)

SPRIJIN FINANCIAR PENTRU EDUCATIA S| FORMAREA CONTINUA IN GERMANIA
Exista un numar mare de optiuni privind sprijinul financiar pentru educatia si formarea
continua. Aceste optiuni pot fi oferite de guvernul federal si de statele federale.

Ca regula generala, agentia pentru ocuparea forfei de munca este prima optiune pentru a
gasi sprijin financiar. Acest lucru este valabil pentru persoanele fara loc de munca,
persoanele angajate amenintate cu concedierea, dar si pentru proaspat angajati cu venituri
reduse, persoane care au abandonat studiile devreme si persoane care au renuntat la
facultate. Daca sunt in cautarea unor oferte de educatie si formare profesionala si sprijin
financiar, acestea se vor adresa agentiei locale pentru ocuparea foriei de munca
competente pentru consiliere initiala (personald). Majoritatea programelor de sprijin pentru
persoanele fara loc de munca sunt gratuite. Agentiile platesc, de exemplu, pentru
recalificarea necesara si sprijina educatia si formarea profesionala printr-un voucher pentru
studii (de exemplu, ICT).

Legea germana federala privind Asistenfa pentru formarea profesionala (BaF6G -
Bundesausbildungsforderungsgesetz) ofera sprijin financiar elevilor din scolile secundare i
colegii / universitati.

EXEMPLE DE SPRIJIN FINANCIAR FEDERAL S| EUROPEAN PENTRU ANGAJATI iN
GERMANIA:
o Legea privind Asistenta suplimentara de formare continua (MeisterBafoG) pentru

angajati, persoane care se reintorc pe piata muncii, persoane care desfasoara
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o formare profesionala completa (recunoscuta);

Legea stabileste un drept individual de a promova formarea profesionala continua,
respectiv cursuri de masterat sau alte programe asemanatoare. "Meister-BAf6G"
sustine obtinerea calificarii profesionale. Angajatii primesc un grant (de exemplu,
30% din costuri, in functie de venit), restul fiind acordat ca imprumut. [7]

e Grant de studii (Bildungspramie) din partea BMBF pentru persoanele interesate de
educatia continua, dar care nu au resursele financiare necesare
Valoarea maxima a grantului e de 500,- €, nu mai mult de 50% din costurile cursului

(8];

¢ Finantare FSE pentru educatie complementara, sub forma de grant (pana la 100%
din costuri), pentru conditiile de eligibilitate vezi, de exemplu, site-ul FSE sau baza
de date de finantare a BMWi:
http://www.foerderdatenbank.de/Foerder-DB/Navigation/foerderrecherche.html

2. SISTEMUL DE EDUCATIE VOCATIONAL (PROFESIONAL) iN GERMANIA

Sunt 330 de meserii recunoscute oficial (Ausbildungsberufe), cu reglementari de formare
impuse. Reglementarile respective de formare determind componentele esentiale ale
procesului de formare si asigura un nivel uniform al stagiilor de ucenicie la nivel national.
“Termenul german “Ausbildungsberuf” (meserie - lit. ocupatie de formare) descrie un
element cheie al sistemului de formare si educatie care cuprinde un standard de educatie si
formare profesionala, caracteristici ocupationale, un plan de formare de doi sau trei ani si
un cadru de calificare." [9] Peste 80% din ucenici invata si lucreaza in intreprinderile mici si
mijlocii. [10]

SISTEMUL DUAL CA POVESTE DE SUCCES

Sistemul de dubla formare din Germania combina teoria si practica, instruirea are loc intr-o
societate comerciala si 0 scoala profesionalda, de exemplu instruire in cadrul societatii trei
sau patru zile pe siptdmana, scoald profesionald una sau doua zile pe sdptdmana. in unele
meserii, studiile se desfasoara prin instruire in bloc. Astfel, stagiarii dobandesc cunostinte
practice pe care le pot pune in practica si aprofunda la societatea unde are loc instruirea.
Scoala profesionala este o completare utila si necesara. "Predarea sistematica la scoala
profesionala este o completare necesara pentru formarea orientata pe proces in cadrul
societatii, care se bazeaza mai degraba pe cerintele specifice interne ale societatii* [11]. De
asemenea, ucenicii se familiarizeaza cu tehnici, proceduri, masini noi etc. in practica
profesionala. Caracteristica principala a sistemului german de EFP este parteneriatul strans
Tntre angajatori, sindicate si guvern. Participarea responsabila a tuturor participantilor, mai
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presus de interesele particulare ale fiecarui grup, este o conditie prealabila pentru eficienta
sistemului de dubla formare.

n plus, exista diferite tipuri de scoli profesionale si colegii profesionale cu program intreg
(Berufsfachschulen). Statele federale sunt responsabile pentru punerea in aplicare [12].
Sunt multe oportunitati pentru educatia profesionala in sectorul terfiar care poate diferi de
la un stat federal la altul. Puteti studia la universitati publice si private, universita{i de stiinte
aplicate si colegii. "Sectorul invatamantului superior cuprinde diverse tipuri de institutii de
invatamant superior si, in mai mica masura, unele Land-uri germane au academii
profesionale sau universitati (Berufsakademien, Duale Hochschulen) care ofera cursuri ce
conduc catre calificari profesionale pentru cei care au absolvit invaiamantul secundar
superior cu cel putin o calificare care sa le permitd sa urmeze o universitate de stiinte
aplicate (Fachhochschule)" [13]. Conditia de admitere este ,Abitur’ (diploma de scoala
secundara germana), care permite admiterea sau inscrierea la universitate sau ,Fachabitur”
(diploma profesionala), de ex. pentru universitatile de stiinte aplicate.

DURATA INVATAMANTULUI VOCATIONAL (PROFESIONAL) iN GERMANIA
Formarea profesionala (in special la locul de munca): in general trei ani

Scoala profesionala cu program intreg: intre unul si trei ani

Scoala tehnica superioara: unul sau, in general, doi ani

Educatia profesionala in sectorul tertiar: intre trei si cinci ani

COSTURILE FORMARII

Studiile la scolile profesionale sunt de obicei gratuite. "Finantarea pentru scolile
profesionale - si, in special, scolile profesionale din sistemul public - provine in principal
din bugetul public" [14]. Ucenicii primesc o alocatie lunara de la societatea unde are loc
instruirea (in functie de meserie, pana la aproximativ 1.000 € pe luna), care creste in fiecare
an.

Tinerii din grupuri sociale dezavantaje, cu dificultati sau handicapuri de invatare si tinerii
migranti care nu au cunostinte suficiente de limba germana au diferite posibilitati de formare
profesionala prealabila gratuitd (Berufsausbildungsvorbereitung). Acest lucru i va ajuta pe
acesti adolescenti sa gaseasca o meserie adecvata si sa intre in lumea profesionala.

CERINTELE PIETEI FORTEI DE MUNCA

[15] Formarea profesionala trebuie sa raspunda cerintelor industriei. Daca este nevoie de

schimbari, de exemplu in cerintele de calificare, Guvernul Federal German, statele federale,

industria si sindicatele stabilesc de comun acord principiile de baza ale adaptarii. In calitate

de organisme autonome din industrie, camerelor le-au fost incredintate sarcini publice in
- Erasmus i Acest proiect a fost finantat cu sprijin din partea Comisiei Europene. Aceastd publicatie reflectd numai punctele de vedere ale
autorului, iar Comisia nu poate fi considerati responsabild pentru utilizarea informatiilor continute aici.

Acest document este licentiat sub licenta Creative Commons Attribution-ShareAlike 4.0 (CC BY-SA 4.0). Deci, puteti sa o
BY SA impartiti si sa o editati pentru scopurile dvs. Dacd remixati, modificati sau creati in mod direct materialele, puteti distribui

contributiile dvs. sub aceeasi licenta ca si originalul 5



',_@{l ‘f&( B ’/E\ Erasmus+ Parteneriat strategic Baden-Wiirttemberg team training

GUIQA Proiect 2015-1-DE02-KA202-002527 MINISTERIUM FUR KULTUS, JUGEND UND SPORT Schulung & Beratung

formarea dubla (respectiv de organe competente). Acestea includ functii de consiliere si
monitorizare In ceea ce priveste contractele individuale de formare. Consilierii de formare ai
camerelor verifica capacitatea societatilor si a trainer-ilor de a oferi cursuri de formare gi
consiliaza societatile si cursantii. [15]

PUNCTE FORTE

e Studiile la scolile profesionale cu program intreg si la universitati sunt gratuite,
ucenicii din societati primesc o alocatie;

e Sprijin financiar (BafdG) pentru tinerii proveniti din familii cu venit redus care
frecventeaza scoli secundare;

e Numeroase Programe guvernamentale pentru sporirea formarii profesionale (de
exemplu, programul "Perspektive Berufsabschluss" - Perspectiva calificarii
profesionale) si pentru evitarea abandonului scolar timpuriu); [16]

e Pre-formarea profesionala a tinerilor, de exemplu, cu dificultati de Tnvatare sau
competente lingvistice slabe/ din familii de migranti
(Berufsausbildungsvorbereitung);

o Relevanta practica a sistemului dual de formare profesionala presupune o legatura
stransa intre sistemul de formare si piata fortei de munca si faciliteaza intrarea in
lumea profesionala;

« In anumite conditii este posibil& si obtinerea unei calificari (diplome) profesionale,
fara o instruire standardizata - examinare externa de catre camere;

o 1In 2014, BMBF a demarat o initiativd de validare a competentelor profesionale
dobéandite in medii non-formale si informale, acestea fiind mai bine atestate si
certificate. [17]

PUNCTE SLABE
« TInca nu ofera aceleasi oportunitati pentru toti tinerii in ceea ce priveste calificarea
profesionala si cariera - in aproape nicio alta tara industriala, mediul socio-economic
din care provin nu joaca un rol la fel de hotarator pentru succesul in scoala si in
ceea ce priveste oportunitatile de invatamant (profesional) precum in Germania. [18]

3. SERVICII DE CONSILIERE $1 ORIENTARE iN EDUCATIE, FORMARE Sl CARIERA

FURNIZORI IN GERMANIA

Agentia pentru ocuparea fortei de munca din Germania are obligatia legala de a oferi

consiliere si orientare in carierad (gratuitd) (art. 29 SGB Ill - Codul Asigurarilor sociale).

Exista agentii in toate orasele importante (peste 150 de agentii pentru ocuparea fortei de

munca, cu 600 de sucursale) care sunt responsabile de persoanele care beneficiaza de

ajutor de somaj si sunt in cdutarea unui nou loc de munca. in plus, existd asa-numitele
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Centre pentru cautarea unui loc de munca care asigura un venit de baza si ofera, de
asemenea, orientare si consiliere pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca,
in parte prin managementul cazurilor. La agentiile pentru ocuparea fortei de munca gi
Centrele pentru cautarea unui loc de munca lucreaza mulii consilieri de orientare
profesionala care ofera servicii de consiliere si orientare individuala (initiala) ,in-house” — an
cadrul institutiei pe care o reprezinta.

Nu exista programe uniforme de consiliere si de orientare la nivel national, ofertele pot diferi
in diverse state federale si, de asemenea, in regiunile unui stat. Persoanele fara loc de
munca pot beneficia, de asemenea, de programe ale Fondului Social European (FSE) din
Germania care sprijina diferite oferte de consiliere si orientare, adesea la nivel regional.
Agentiile de ocupare a fortei de munca din toate statele ofera servicii de orientare gratuita
(pe termen scurt) pentru absolventii de scoli si absolventii de liceu, persoanele fara loc de
munca si persoanele angajate amenintate cu concedierea, precum si pentru persoanele
care se reintorc pe piata muncii etc. Daca este necesar, consilierii de orientare profesionala
din institutii publice trimit persoanele in cautare de consiliere/orientare catre furnizori privati
de consiliere/orientare cu care s-a incheiat un contract pentru a permite oferirea unui sprijin
Tn consiliere pentru o perioada mai indelungata (pana la sase luni sau mai mult).

Subiectele consilieri/orientarii pot fi, printre altele, orientarea in cariera si indrumarea privind
(re-)intrarea in lumea profesionala dupa un timp in afara acesteia, abilitati si competente,
instruirea pe formularea de cereri de angajare si indrumare pentru interviurile de angajare.
In plus, multe institutii private /profit, precum si multi consilieri care desfdgoara o activitate
independenta, coach/mentori ofera servicii de orientare in cariera (in schimbul achitarii unei
taxe).

CERINTE LEGALE PENTRU SERVICIILE DE CONSILIERE $SI ORIENTARE
PROFESIONALA
Termenul de ,consilier”, coach, consilier de orientare profesionala sau ,indrumator” nu este

un termen protejat de lege in Germania si Tn mod oficial nu exista standarde minime legale
sau cerinte uniforme de acces pentru acest domeniu profesional [19]. Indiferent de profesia,
educatia sau studiile sale, oricine se poate numi indrumator, consilier sau consultant in
cariera si sunt peste 300 de cursuri de formare oferite de diversi furnizori din Germania.
Asociatiile din domeniul orientarii in cariera, precum DVB (Deutscher Verband fir Bildungs-
und Berufsberatung e.V. - Asociatia Germana pentru Educatie si Orientare Profesionala)
sau Federatia Internationald de Indrumatori ICF din Germania au definit standarde de
calitate si Tncearca sa stabileasca criterii etnice si competente de baza pentru indrumare
profesionala [20], dar nu sunt obligatorii din punct de vedere juridic.

Consilierii de orientare in cariera ai furnizorilor privati cu misiune de interes public trebuie sa
indeplineasca cerintele organului public, de exemplu, ale Agentiei pentru Ocuparea Fortei
de Munca. Aceste cerinte pot fi, de exemplu, o diploma universitara in domeniul pedagogiei
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sau al asistentei sociale si 0 experienta de lucru relevanta in domeniul consilierii $i orientarii
in cariera.

SPRIJIN FINANCIAR

Daca e nevoie, agentia pentru ocuparea fortei de munca sau Centrul pentru cautarea unui
loc de munca suporta costurile consultantei pentru persoanele aflate in cautarea unui loc
de munca. Exista si sprijin financiar oferit de FSE si programele sale de sprijin, nationale si
regionale.

PUNCTE FORTE
e Servicii gratuite de consiliere, indrumare si orientare pentru persoanele fara loc de
munca oferite de agentia pentru ocuparea foriei de munca si Centrul pentru
cautarea unui loc de munca, si institutii desemnate;
e Mulli consilieri ofera orientare in cariera, putdnd sa alegeti diferite abordari de
ndrumare;

PUNCTE SLABE
e Insuficient control din partea statului privind formarea profesionala si calificarea unui
consilier/ coach n orientare;
¢ Piata ne-uniforma, ambigua a calificarii si absolvirii;
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